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Si deseas llamar a amigos que se encuentran en pa’ses lejanos, no

levantes el telZfono: enchufa los auriculares y arranca Linphone.

POR SIMONE SCH€FER

no de los mZtodos mis

populares par acceder a la

tecnolog’a WIP es a travZs de los
llamados softphones Un softphone es
simplemente un programa de ordenador
que controla el establecimiento y la
comunicaci—n. Linphone [1] es uno de
los programas softphone mits populaes
para Linux. Estf optimizado para el
escritorio  Gnome, aunque esto no
significa que no podamos ejecutarlo bajo
KDE. En este art’culo veremos c—mo
instalar, configurar y arreglar problemas
con Linphone.

Por supuesto, aunque Linphone es una
herramienta software, a la hora de
usarlo, necesitamos algcen hatware
btsico, como unos auriculares y un
micr—fono. Y si queemos usar Linphone

como un sistema telef—nico completo,
necesitalemos una cuenta con algaen
proveedor \bIP. Para los ejemplos de este
art'culo, nos referiremos a dos cuentas
ficticias con dos proveedores: Sipsnip y
Purtel. Nuestro usuario ficticio llama a

travZs de la cuenta en Sissnip pev

quiere recibirlas a travZs de Purtel. El
procedimiento es similar con otros

proveedores

El c—digo fuente de lagrsi—n 1.1.0y las
librer'as esttn disponibles en [2].
Mandriva Linux 2006 tiene la versi—n
1.1.0. Los usuarios de Gentoo pueden
instalar la 1.1.0 simplemente con
ejecutar el comandoememge Suse 9.3y
10.0 nos ofrecen la versi—n 1.0.0, que es
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suficiente para nuestro uso diario.
Podemos buscar el pograma en el
apartado Telephonedel mence KDE. Si
usamos Debian Bsting (Etch) o Ubuntu

Ncemeros de T elZfono e

IDG SIP

En el caso mfs sencillo, el ncemero de
telZfono sert un simple ncemero de telZ-
fono seguido del dominio SIP , tal que
123456789@sipsnip.com . Si necesita-
mos llamar a un usuario con otro
proveedor , la manera mfs sencilla es,
generalmente, introducir la ID SIP
(como en penguinsfriend@sipgate.de )
o simplemente el neemero de telZfono
con Sipgate ( 123456789@sipgate.de ).

Desafortunadamente, no todos los
proveedores soportan este tipo de mar-
cado. Los clientes de Purtel pueden lla-
mar gratuitamente a los de Sipsnip,
pero no marcando el SIP ID. En su lugar
tienen que introducir un c—digo espe-
cial, seguido del ncemero Sipsnip. El
c—digo para Sipsnip es el 000555.
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Linux 5.10 (OBeezy BadgerO), en el
repositorio encontraremos la versi—n
1.0.1, ligeramente mis eciente

Puede que pefiramos compilar e
instalar el programa de manela manual.
En este caso, debemos asegarnos de
gue seguimos el oden correcto en la
compilaci—n. Linphone hace uso de la
librer'a Libosip2 para comunicarse con
el proveedor de \WIP, por lo que
tendremos que instalar la librera
previamente. Para ello, abrimos un
terminal, pasamos a ot tecleando su e
introducimos la contrase—a adecuada.
Descomprimimos el archivo con tar xzf
libosip2-2.2.0.tar.gz y nos ubicamos en
el nuevo directorio (cd libosip2-2.2.0.
Los siguientes comandos compilan e
instalan la librer'a:

Salimos del directorio Linosip2 y
pasamos a descomprimir el achivo de
Linphone. Para ello tecleamos tar xzf
linphone-1.1.0.tar.gz. Pasamos al
directorio requerido con cd
linphone-1.1.0, y para compilar e instalar
usamos los mismos comandos vistos con
la librera.

Puede que nos falten algunos paquetes
de desarollo, como los codecs Speeg.
Cada distribuci—n tiene su mZtodo de
instalaci—n. La mejor opci—n es usar el
gestor de instalaci—n de nues&r
distribuci—n par buscar un paquete con
un nombre similar.

Cuando lo ejecutamos Linphone
aparece con una interfaz de usuario
bastante minimalista. Necesitamos
nuestras credenciales \OIP para
conectarnos al servidor Ademits de
nombre de wusuario y contrase-a,
necesitamos tambiZn un dominio. Al
igual que con las direcciones de coreo
electr—nico, el SIP ID, es deginuestro
ncemeo de telZfono \WIP, comprende un
nombre de usuario y el domino.

En nuestro ejemplo, el SIP ID es
penguin@sipsnip.de para la cuenta de
Sipsnip. El dominio es algo distinto para
la cuenta de Purtel:
penguin@deul.purtel.com La pigina
Web del proveedor \WWIP nos permite
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acceder a esta
informaci—n de la
cuenta y permite
modificarlas en caso
necesario. (Muchos
proveedores \bIP
distinguen entre el
ncemeo de telZfono y
el nombre de usuario,
pero Purtel es una
excepci—n: el nombe
de usuario es siempe

informaci—n, y no
serf necesario wlver

a introducirla de
nuevo.
DespuZs de haber

introducido nuestros
datos, y suponiendo
que el servidor acepta
nuestro nombre de

el mismo que el
ncemeo de telZfono
de Purtel).

Una vez que
hayamos introducido la informaci—n de
nuestra cuenta, ya casi hemos
finalizado. El mence Go tiene un
apartado Preferences Pulsamos en la
pesta—a SIP en primer lugar,
introducimos nuestro identificador o
direcci—n SIPEn nuestro ejemplo, era
penguin seguido de una aroba (0@0) y
seguido de sipsnip.com para el campo
Your sip address: No debemos olvidar
quitar la marca en Automatically guess a

valid hostname, ya que no lo
necesitamos
El siguiente paso es indicarle a

Linphone a quZ servidor de Internet

vamos a querr conectarnos cuando
realicemos una llamada. En el panel
Remote services pulsamos sobre Add

proxy/registar. En la ventana que

aparece tecleamos la direcci—n SIP
completa en SIP Identityy el nombre del

servidor SIP enSIP Poxy. En el caso de
los proveedores de nuesta prueba, es el
mismo que el dominio.

Ahora pulsamos en OK para
confirmar, y el programa nos pedirt
nuestro nombre de usuario y

contrase—a. El piograma guarda la

usuario y contrase-a,

ya nada nos impide

realizar nuestra

primera llamada.
Introducimos el SIP ID enSIP addessen
la ventana principal. (VZase el cuado
ONoemars de TelZfono e ID® SIPO pa
tener varios ncemeos). La versi—n 1.1.0
tambiZn nos permite seleccionar quZ
cuenta WIP usar, si tenemos mifs de
una.

Seleccionamos un servidor poxy en
Proxy to use Pulsamos a continuaci—n
sobre Call or answer para indicarle al
programa que efectoee la llamada.
Hangup or Refuse le indica a Zste que
rechace o cuelgue la llamada.

Para facilitar las cosas deber'amos
a—adir un nombre para cada contacto de
nuestra libreta de direcciones intr oducir
la direcci—n SIPy si tenemos mceltiples
cuentas SIP especificar quZ cuenta
vamos a usar con ese contacto. fas
completar la informaci—n del contacto,
podemos pulsar sobe Selectpara cargar
la configuraci—n.

Si comprobamos Show moe en la
ventana de Linphone el programa nos
mostrarf las opciones paa la
reproducci—n y la gabaci—n. La pesta—a
My online friends nos muestra una vista
genenal del estado de los contactos de

nuestra libreta de
direcciones Sin
embargo, esta opci—n
no funcion— en
nuestras pruebas
aunque el problema
pudo ser debido al
proveedor \WIP que
usamos

Es una buena idea
hacer una llamada de
prueba a un ncemeo
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aseguiarnos de que la configuraci—n
funciona. Si las llamadas a fijos y
m—viles tambiZn funcionan, y tenemos
un sistema de telefon’a alternativa de
bajo coste Desafortunadamente
podemos encontarnos con unos cuantos
problemas que nos lo impida.

Muchos usuarios se hallan detrfs de
algeen tipo de cortafuegos que los sepan
de Internet. Los protocolos que usa
Linphone  pueden, ocasionalmente
causar poblemas cuando se usan con
estos dispositivos de protecci—n.

El Protocolo de Inicio de Sesi—n (SIP),
es un protocolo de red que administra las
llamadas de uno o varios usuarios.
Simplemente contola el lado que
coordina, es decir, la se—alizaci—n de la
llamada. El transporte de la informaci—n
se controla con el Realtime Transport
Protocol (RTP). Las direcciones de los
usuarios siguen un patr—n similar al de
las direcciones de coreo electr—nico:
sip:user@domain. Muchos de los
dispositivos \WIP actuales usan SIPque
ha desbancado en cierta medida al
protocolo H.323 como estindar en la
industria VolP.

Tanto SIP como RP utilizan el
protocolo sin conexi—n UDPEste hecho,
y el que la VolP se basa en ambos
componentes SIP y RTP, pueden causar
problemas con las coneiones a travZs de
cortafuegos SIP le indica al proveedor de
VoIP tanto la direcci—n IP como el puerto
por el que el llamante quiere conectase

Si encontramos problemas con la
conexi—n y no tenemos outer, pero s’
cortafuegos debemos habilitar en primer

lugar los puertos 7078/udp y 5060/udp. Si
los problemas contincean, la culpa
probablemente sea de los codecs o de la
tarjeta de sonido. Si tenemos buter,
debemos econducir estos puertos a
nuestra direcci—n IP interna paa UDP

Si acen as’ no funciona, el contatiempo
puede debese a la configuraci—n de la
tarjeta de sonido. Para probar esto,
podemos hacer uso de un pograma de
grabaci—n paa grabar una muesta a
travZs de nuesto micr—fono. Gnome
ofrece el Audio Recoder y KDE dispone
de la herramienta Krecord en el mence
Multimedia | Recoding.

Si no se gaba nada, debemos miar el
control de volumen en primer lugar. Para
ajustar el volumen, abrimos bien Kmix o
bien Gnome-wlume (vZase Figua 2), en
funci—n de nuesto escritorio. Esto nos
lleva a una lista de opciones que
dependen de nuesta tarjeta de sonido. La
pesta—a Output nos permite silenciar el
micr—fono, lo que es una gan idea, para
evitar escucharnos a nosotos mismos La
pesta—a Input nos permite incrementar
gradualmente el volumen del micr—fono,
y posiblemente el nivel Capture.

El s’'mbolo del micr—fono bajo ambos
controles debe estar actiado. Si tenemos
una pesta—a Switchescon la tarjeta de
sonido, podemos usar la opci—n
Microphone Boostpara incrementar la
ganancia de la se—al del micr—fono.

Usamos la pesta—a Options para
seleccionar un dispositivo de grabaci—n,
esto es nuestro micr—fono. Los usuarios
de KDE deber'an aseguarse de que los
LEDs erdes delnput y Capture (caso de
estar presentes) estZn ambos apagadgs
pero los LEDs mjos estZn encendidos

#$
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Ambos tienen que configurarse con un
alto nivel de grabaci—n. De nugo,
deber'amos configurar la fuente vy
habilitar el OMicrophone BoostO en la
pesta—aSwitches

Los mZtodos de compesi—n (codecs)
raramente causan poblemas con la \bIP.
Existen gran cantidad de codecsy cabe la
posibilidad de que la persona a la que
estemos llamando no disponga en su
sistema de los mismos codecs Sin
embargo, Linphone tiene una buena
selecci—n, y este @blema no apareci— en
nuestro laboratorio.

Si encontramos otros inconvenientes
podemos probar a cambiar el codec en la
pesta—a Codecs dentro del mence
Prefetrences Muchos programas prefieren
los mZtodos PCMU y PCMA. Bdemos
mover estos mZtodos arriba del todo si
persisten los problemas El c—dec Spee
con una frecuencia de muesteo de 16
kHz nos permitirt disponer, por lo
geneml, de la mejor calidad de voz.

Linphone ha alcanzado un nivel de
funcionalidad muy alto y el ritmo de
desarmllo estt decreciendo en estos
momentos. A muchos usuarios les
gustar'a ver un soporte para
cortafuegos mejorado, en forma de
protocolo STUN (vZase ODetalles SIPO),
y parece ser que los desarolladores
implementartn STUN dentro de poco.
Con esto y con todo, Linphone es un
cetil y prictico softphone

[1] Linphone homepage:
linphone.org/?lang=us

http:/imww .

[2] Ptgina de descarga de las fuentes de
Linphone: http://simon.morlat.free.fr/
download/1.1.x/source/

[3] Ptgina de descarga de X-Lite: http://
www .xten.com/index.
php?menu=download

[4] Versi—n de desarrollo de Gnome
Meeting: http://snapshots.seconix.
com
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