Klaus Knopper es el creador de
Knoppix y co-fundador de la
LinuxTag Expo. Trabaja en la
actualidad

como  profesor ,

programador y consultor . Si tiene

algoen problema de configuraci—n,

0 simplemente quiere conocer
mejor c—mo funciona Linux, no
dude en escribir sus preguntas a:

preguntas@linux-magazine.es

ﬂ Mi equipo se cuelga en momentos
aparentemente aleatorios Me han
sugerido que haga un wlcado de memo-
ria para buscar pistas AExiste alguna
herramienta para poder analizar el con-
tenido de la memoria? En caso
afirmativo, AquZ tipo de cosas debera
buscar?

:‘@;_ Puedes pobar memtest86+
desde un disco de aranque, visita

http://www .memtest.olg/. memtest86+

hace un chequeo de la memoria RAM del

Ncemero 20

88

equipo. A veces este chequeo encuenr
memoria RAM defectuosa. En otas oca-
siones sin embargo, los errores son
provocados por una configuraci—n err—-
nea en la BIOS de los tiempos de
refresco. Este tipo de ppblemas puede
gue ocurran s—Ilo bajo una caga de tra-
bajo fuerte que no se simulan con
herramientas como memtest86+.

La siguiente receta me ha funcionado
en un caso donde ninguna hermmienta
encontraba nada raro. Deber'a haber
suficiente espacio en tmp para poder
hacer el test:

1.Empezamos con algo como lo

siguiente:

2. Como root (se requiere para la opci—n
-f), hacemos unos cuantos (una
docena, por ejemplo):

mm

Cadaping -f localhosta—ade una caga
al sistema de unos 1-2.

3. Realizamos la siguiente prueba paa
investigar el problema:
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En el caso de que los achivos difieran
(sumas md5 diferentes), se estin podu-
ciendo bits cambiantes aleatorios en la
RAM de nuestro ordenador (a continuaci—n
debemos usar un amdisk para descartar
un error del disco duro), o algoen contola-
dor 10 (Adisco dupo, puerto PCI?) se ha
vuelto loco. En este caso, tatar'a de reem-
plazar la placa si est¥ en gaant'a, pues
puede ser una taea de locos descubrir quZ
tipo de RAM funciona adecuadamente con
el timing de nuestra BIOS, y aunque encon-
tremos algo, pmobablemente no serf la
configuraci—n Operfectad

Y no, no es Oun poblema debido a
LinuxO si el test descrito muesta errores

gue son evidentes.
Me gustar’a mucho usar un rat—n

ﬂ con mi portftii bajo Linux.
Desafortunadamente los  portftiles
celtimamente caecen de coneiones PS2.

La respuesta obvia ser’a usar un at—n
USB, sin embago, trasteando con distin-
tas distribuciones, he encontrado que
Xorg parece no funcionar adecuada-
mente con los ratones USB (USB 2.0). He
notado, no obstante, que si meto el CD
de Knoppix para usarlo en mi ordenador,
no aparece ningoen poblema con el rat—n
USB El hecho de que Knoppix funcione
con ratones USB me hace pensar que
este problema no estf relacionado con el
hardware.

Al contrario que muchas distros actua-
les, Knoppix usa aun XFree y no Xorg.

ACutl es el poblema y c—mo ar-
glarlo? En mi caso tengo un HP NX@10.
dmesg se—ala un conflicto de memoria,
indicando con un mensaje que el rat—n
se ha quedado sin MTRR disponible



Listado 1: Rat—n PS/2 en
xorg.conf

Idealmente, me gustar’a tener el porttil
trabajando bajo la celtima \ersi—n de Slack-
ware, que usa el sistema grifico Xog. La
principal aplicaci—n que utilizo hace uso de
la base de datos Bstgresq|, y estoy seguro
que podr'a echarla a funcionar bajo otras
distribuciones  si  fuese  necesario.

~g_ La pregunta comprende varias cate-
gor'as, por lo que voy a dividir mis
respuestas

Hace tiempo pensaba que un portttil sin
clavija PS/2 era algo que ningaen fabri-
cante iba a ser capaz de ender. Bueno,
parece clao que mi suposici—n esult—
err—nea. Deber’a haberme mguntado si
existan realmente ordenadores sin
conector PS/2, ya que recuerdo cuando
empezamn a retirar las disqueteras de
los equipos, aunque dejaban una contro-
ladora de disqueter no funcional en la
placa por Orzones de compatibilidadOE

No hay gran problema, por tanto.
Linux, aun con el soporte PS/2 habili-
tado, funciona bien sin un dispositivo
PS/2.

| e #
Podr’a ser un problema de hadware si el
kernel se queda bloqueado cuando tata

Listado 2: Rat—n USB en
xorg.conf
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de acceder a un at—n PS/2 no pesente o
a un puerto PS/2 con un enrutado de
interrupci—n err—neo (puede que la
causa de esto estZ en el &Pl o el APIC).
Si este es el poblema en su caso, puede
plantearse a—adir algo como:

0 por el contrario

ylo

en las opcionesAPPENDdel kernel para
lilo, grub o syslinux. Esto podr’a salvar-
nos de interrupciones no funcionales
TambiZn:

& 0

se sabe que es cetil en el caso de pble-
mas con las interrupciones PS/2.

$0/% & $ '
Hasta donde yo conozco, los servidores
XFree y Xorg no s—Ilo tienen una sintaxis
altamente compatible en cuanto a los
archivos de configuraci—n, sino que ade-
mis comparten el mismo tipo de
detecci—n de hatware. TambiZn, Knop-
pix 5 ya estf usando Xog (con casi el
mismo archivo de configuraci—n que
ten’a XFee). Este cambio se debe funda-
mentalmente a que pricticamente todas
las distribuciones (incluso Debian) esttn
cambiando a Xorg hoy d’'a.

Por tanto, conseguir que un rat—n USB
y Xorg funcionen correctamente sin
tener un rat—n PS/2 como dispositio de
puntero primario es m¥s un problema de

&
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mala configuraci—n que un poblema
relacionado con la temitica Xog frente a
XFree.

Miremos en/etc/X11/xorg.conf Tanto
si tenemos varios ratones conectados al
equipo, como si s—Ilo tenemos uno o nin-
guno, debemos aseguarnos que
tenemos las siguientes I'neas en el
archivo xorg.conf.

* +* , -
. + # ) -
+ -

0*

Esto nos permite iniciar el servidor X,
incluso si aparece un error en el procedi-
miento interno de configuraci—n del
rat—n de XFee o Xom.

Ahora bien, si ocurre que tenemos un
rat—n que no coop& en absoluto,
situado en el centro de la ventana sin
responder a nada, toda’a podemos usar
el teclado para simular los movimientos
del rat—n. Pulsamos
I1zg-Contol-Shift-NumLock (en el teclado
numZrico) simulttneamente. Normal-
mente esto causa un peque—o0 beep.
Entonces podemos mover el puntero
usando las flechas del teclado numZrico
(o la emulaci—n que se usa en la mgor'a
de los portttiles). En algunos casosten-
dremos que pulsar la tecla Num-Lock
dos veces pan que funcione. N—tese que
esto es una funcionalidad del servidor X,
por lo que no deber’a depender del tipo
de escritorio que usemos

En cualquier caso, podemos intentar
que funcione el rat—n USB (con o sin el
rat—n PS/2 adicional).

Knoppix (algunas veces) tiene dos o
mis ratones listados en la secci—8erver-
Layout de xorg.conf (vZase Listado 3).

Un experto en XFee/Xorg puede se—a-
lar que este mZtodo es completamente
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err—neo pagjue s—Ilo puede haber UN
cenicoCorePointer.

De igual modo, XFee/Xorg genem una
notable advertencia aceca del hecho de que
hay DOS de estos puntens presentes en el
archivo de configuraci—n. Bueno, a pesar del
mensaje de adertencia aceca de los punteios
extra, esta configuraci—n ha funcionado per-
fectamente en Knoppix, con esta misma
sintaxis, desde hace a—osy las X necesitan al
menos un CoreRointer operativo para que fun-
cionen las operaciones con el at—n. Esta
opci—n Nos poporciona una copia de seguri-
dad en caso de que falle en el aranque Por
tanto, s', Xorg puede tener mits de un Coe-
Pointer.

Pero en el caso de un portttil que no tenga
conector PS/2, o resulte que s—lo tenga uno
interno para el touchpad, podemos eliminar o
comentar la 'nea InputDevice OPS/2 MouseO
OCahvinterO

El Listado 1 es un ejemplo paa un rat—n
PS/2:

La configuraci—n del Listado 1 incluso
puede ubicarse enxorg.confsi la 'nea Input-
Device OPS/2 MouseO @RunterO se ha
eliminado de la secci—$erverLayout

Para un rat—n USB, podemoser un ejem-
plo en el Listado 2.

La configuraci—n en el Listado 2 debera
funcionar con la mayor'a de los ratones USB
Si/deviinput/mice/ parece muerta, piobable-
mente no tenemos @devO compilado en el
kernel o el m—dulo &devO no estt cagado.
Paraalgunos kernels los eventos del rat—n PS/
2 se replican en /dev/input/mice , junto a los
eventos del rat—n USB, por lo que enagalidad
necesitamos cenicamente la I'nednput-Device
OUSB MouseO GBvinterOen ServerLayouty
podemos eliminar sin riesgo la 'nea S/

Tras reiniciar Xorg, deberan funcionar
tanto el rat—n interno como el gterno. Si
conectamos el at—n gterno unos momentos
mis tarde, y no se reconoce inmediatamente
deberamos ser capaces de actar el rat—n sin
tener que reiniciar las X, simplemente conmu-
tando a una consola de texto y volviendo a
conmutar alas X.

Listado 3: Entrada para el

rat—n en Knoppix
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Tengo una impresota USB conec-
ﬂ tada a un equipo con Suse Linux
9.3. Cada \ez que se desconecta el cable
USB, la configuraci—n de la impesora deja
de funcionar, incluso si reinicio y vuelvo a
conectar el cable al mismo conector donde
estaba en un principio. Me veo obligado a
borrar la vieja configuraci—n de la impe-
sora y reinstalar la impreso en Yast.
AcCutl puede ser el motiv por el que tengo

Una segunda posible &plicaci—n ser'a
gue el estado de la impresora en cups se
quede marcado como Oofflined al desco-
nectar la impresorm, y cups estZ
configurado de manem que no soporte el
reescaneo automitico paa devolver el
estado de nueso a OonlineOPara compro-
bar si estamos en este caso:

1. Abrimos la configuraci—n de la impe-

sora. En KDE, debemos teclear lo
siguiente

que hacer esto? APuede ser consecuencia

de alguna configuraci—n err—nea del sub-

sistema USB? En este caso, AquZ puedo

cambiar en el fichero de configuraci—n
para evitar tener que reinstalar la impre-
sora?

W) Francamente no creo que cups
'@ cambie la configuraci—n del sistema
simplemente con desconectar la impe-
sora. Una posible explicaci—n paa el caso
de la impresora USB podr'a ser que su
firmware tuviera que ser subido a la impre-
sora cada wez que la conectamos Si la
conectamos en caliente o ude se OolvidaO
de subirlo, la impresora simplemente no
responde a menos que eseteemos el
equipo o reiniciemos los m—dulos USB
adecuados que fuecen a subir el firmware.
Mi consejo en este caso es que no se debe
comprar una impresor que no funcione
tal cual (es decir, que no se necesite subir
firmware para poder funcionar).
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2. Pulsamos con el bot—n dercho del
rat—n en la impesomr y verificamos si
el estado indica OonlineOPodemos
tambiZn reiniciar/habilitar esta impr e-
sora con el mismo bot—n.

Se puede hacer esto mismo con el fon-
tend web de cups algo menos aconsejable
gque podemos encontar en http://
localhost:63/printer s/.

Una tercera sospecha: podemos erificar
si hay algunos trabajos pendientes paa
imprimir que contengan informaci—n
corrupta (como algeen achivo PDF
corrupto). Tendremos que borrar estas
tareas pendientes de la cola paa poder
regresar a un estado opeativo.

En cualquier caso deberamos compo-
bar los logs de /var/log/cups en busca de
errores, y ver tambiZn si dmesg revela
algoen poblema con el puerto de la impre-
sora.



