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Criticas varias pegas que paso a detallarles Si el eslogan de la evista Muy Intere- ‘é
Hola. por si les sirven pam sus antlisis de sante durante dZcadas ha sido Osubscr- °
Vaya por delante que yo soy un mercado. bete y serfs el primen en recibir la
usuario at’pico de Linux y mi actividad ¥ Las subscripciones: La revista llega, revistaO el de Linux Magazine debera
laboral no tiene nada que ver con la como se dice coloquialmente Otade, ser Osubscrbase y sert el celtimo ezci-
informttica ni r emotamente si bien mal y nunca® Este mes ha tocado bir la r evistaO
desde hace a—os me peleo con Linux en  nunca. Es algo que ya he comentado ¥ El DVD: Es algo que la encagce y que
mis ratos libres Aunque ya voy lle- varias vecespero lo repito por su impor- sinceramente, con las conexiones a
gando a una edad que cada vez tengo  tancia. Tradicionalmente, en todas las Internet de hoy en d’a, caece de sen-
menos tiempo y ganas revistas sea del tema que sea, los subs- tido. Tener que pagar el elevado pgcio
Estoy subscrito a la edici—n en papel criptores reciben la revista antes que en de la revista pomque lleva un DVD que
de su excelente evista, en mi opini—n los quioscos o, como mucho, al mismo jamis usas y que puedes descgar de
la mejor del panorama nacional. La tiempo. Es uno de los alicientes de sus-  Internet con la conexi—n que tienes en
edici—n digital me paece una gan idea cribirse En su caso es todo lo conario casa, parce un sinsentido. Les
y desde el primer momento me intees—. y eso choca con lo que esparel subs- sugiero que saquen el YD como

A la edici—n en papel le encuentr criptor y acrecenta el efecto de tatanza. opci—n, aunque sea como prueba
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durante unos meses y verfn como se
venden mis evistas y se ahoran los
guebraderos de cabeza de la edici—n
del DVD.
¥ El contenido: Esto ya es muy pesonal
claro. A m’ personalmente me sucede
gue el 2% del texto de la revista no lo
entiendo ni remotamente al ser muy
tZcnico. El D/D no me sirve pam nada,
ya que bastante tengo ya con usar y
aprender Ubuntu, para estar todos los
meses viendo otas distros Y la mayo-
r'a de los usuarios de Linux comentan
en los foros que no compan revistas
porque los D/Ds no les aportan nada,
si quieren una distro se la bajan y
suben el precio de portada enorme-
mente. Los usuarios mas tZcnicos
comentan que en Internet consiguen
informaci—n mucho mis tZcnica y
mejor que en las evistas y sin pagar
nada.
Personalmente opino que con una evista
en papel, sin DVD ni CD y m¥s orientada
a usuarios funcionales de Linux y no tZc-
nicos, realizada en un papel lo mas
barato posible y con un pecio de portada
lo mas barato posible tendr'a un gran
Zxito. AOjo! Que no me dfiero a copiar
manuales de usuarios Ni a realizar un
panfleto infumable. Me refiero a un nivel
medio con informaci—n y antlisis nuevos
que aceqguen las cosas complicadas y las
hagan compensibles Sin caer como
ahora, en pfginas y ptginas de c—digo,
que no sabes si estas viendo un script de
Bash, o la Piedn de Rossetta.
Espep que no os sienten mal las cr'ti-
cas Si me molesto en explicarlases por-
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que quiem que mejorZis y ceo que pueden
servir de algo mis opiniones

Comdiales saludos

Rafael

Contestemos a cada una de las cosas
en su orden:

Subscripciones: Muy divertido lo de
Osert el celtimoEO aunque no &o que lo
empleemos en nueste pr—xima campa-a.
Pero, veamos: AUf! Esto es pa nosotros
una enorme batalla que peleamos mes a
mes. El problema es que la rvista viene
de Alemania, pasa por Madrid (donde se
entrega la remesa destinada a los quios-
cos) y sigue camino a Mtlaga, d—nde
tenemos la redacci—n.

Esto significa que la distribuidora
recibe la revista antes que nosotos, pero
eso tampoco sine para justificar el des-
fase entre la aparici—n en quiosco y el
env'o a los subscriptores SGEL, la distri-
buidora a puntos de venta, dispone de su
propia red log’stica para la distribuci—n.
Nosotros no. Y ah’ es donde la cosa se
pone fea.

Le explico: nosotros somos una edito-
rial (no una mensajer'a, no una agencia
de correos) y s—lo hacemos una cosa: la
revista Linux Magazine. Hemos de buscar
una empresa que nos ofezca una solu-
ci—n paa la distribuci—n con servicios
adicionales, barata y de fiar. Lo de los ser-
vicios adicionales y barato lo hemos
encontrado. Gracias a eso podemos man-
tener el precio de la subscripci—n bajo. Lo
malo es lo de fiar.

Informamos puntualmente a Unipost
de los fallos que tienen (cosa que ser’'a
imposible con Correos: son muy poco
receptivos) y nos prometen que los inves-
tigan e incluso en algunos casos han
mejorado el servicio en ciertas zonas ga-
cias a nuestia insistencia. Fero, ya se ima-
gina lo que pasa: en cuanto se multiplica
el noemeo de manos por los que pasa la
revista, m¥s problemas erdidas, retra-
sos y da—os sufe. Lo cenico que podemos
hacer es estar encima de ellos y eclamar
cada fallo y reenviar todas las pZdidas a
los subscriptores Cosa que hacemos eli-
giosamente

En todo caso en ningcen lado destaca-
mos como Vventaja de la subscripci—n que
la reciba antes que nadie ya que no
podemos gaantizarlo por lo expuesto
mis arriba.

DVD: Lo salir sin DVD lo probamos
(vea los neemess 2, 3, 5y 6). Fue un
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desaste. Usted es un lector de los que
nos gustan: nos compia por el contenido,

no por el cacharro. Sin embargo, pregoen-
tele a cualquier quiosquero quZ es lo que
se vende mis y le dirt: OLas pipasel

tabaco y la revista que lleve chanclasO

Pregcentese por quZ todas lasevistas
de informitica llevan DVD. No hay com-
pra por impulso sin ZI y, por desgracia,
los rZditos que proporciona la compra por
impulso ayuda a mantener a cualquier
revista a flote.

Por otro lado nos negamos a ceer que el
DVD sea incetil. Mimamos la poducci—n de
los discos y procuramos que contengan
cosas gque nosotos, Como usuarios, quisiZ-
ramos tener Creemos que nunca estt de
mis tener un DVD con la celtima \ersi—n de
nuestra distro favorita a mano (Ano es eso
algo que se eprocha a los proveedores que
venden ordenadores con el SO peinsta-
lado, que no incluyen el disco?), por si las
moscas

En cuanto a que el DVD encarece el pre-
cio final, no se crea. El DVD s—lo esaspon-
sable de una sZptima parte del pecio. Es
mucho mis cam la impresi—n, por ejemplo.

El contenido estf en Internet: S’, claro.
Si escribe por poner unos ejemplos,
Omagquetaci—n linuxO, cirado discos
duros linux0O, Gadio linuxO enwww.google
es nuestra revista siempre sale ente los
primeros resultados AQuZ significa? Que a
pesar de lo que dice mucha genteque si
las revistas no sirven para nada, que Si
todo estt accesible en InternetE bueno, lo
segundo es de hecho cierto, muy a
menudo porgque, en muchos casos las edi-
toriales de revistas lo hemos puesto ah’.

Lo mts curioso es que muchos éxper-
tosO nos dicen eso a la ca, nos restriegan
la Oedundancia de Linux MagazineO,
para, en la siguiente oraci—n, poponernos
un artculo y preguntarnos OACuinto
pagtis?CEscribir documentaci—n es muy
duroy de las tareas m¥s desagadecidas de
los programadores y administradores de
sistemas Puedes hacerlo gatis y dejar que
se lo quede tu jefe o colgarlo en tu blog, o
puedes hacerlo cobando para Linux
Magazine (y, despuZs de unos mesescol-
garlo en tu blog).

Nosotros nos dedicamos a hacer la
documentaci—n entable y disponible
para todos.

Puedes enviar t us comentarios
y suger encias a:

corr eo@linux-magazine .es




